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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Formulir Penilaian Mentor

PENJELASAN MENTOR TENTANG
KEMAMPUAN PESERTA DALAM MELAKSANAKAN
PROYEK PERUBAHAN

Nama peserta Diklatpim Tk. ill : NELSON MANIK, S.H.
Nomor Siswa : 201805070915
Nomor urut Daftar Hadir

Saya menilai peserta dengan nama ..............ooooeeomeeo Nomor urut daftar
hadir................. emmpu/Keramg Mespu/ Firdak-apu melaksanakan Proyek

Perubahan, dengan penjelasan sebagai berikut :
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PENJELASAN COACH
TENTANG KEMAMPUAN
PESERTA DALAM
MELAKSANAKAN PROYEK
PERUBAHAN



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Formulir Penilaian Coach

PENJELASAN COACH TENTANG
KEMANPUAN PESERTA DALAM MELAKSANAKARN
PROYEK PERUBAHAN

Nama peserta Diklatpim Tk. ill : NELSON MANIK, S.H.
Nomor Siswa : 201805070915
Nomor urut Daftar Hadir

DAIMIA «.vereeerrenrens rmreesrressenestes sre e e e rennaeaanees Nomor urut daftar
sangat Mampu/Ntampu/Kurang Mampu/Tidak Mapu melaksanakan Proyek
Perubahan, dengan-penjelasar-s€bagai berikut :
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BERITA ACARA SERAH
TERIMA PRODUK
PROYEK PERUBAHAN
KEPADA KABAG RBP
BIRO RENA POLDA
LAMPUNG



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN

BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

----—--- Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH :

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda Lampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim Il tahun 2018, berupa : ---—-—---

e -—--—-Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung; -—--—

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :

e -Nama : ADRI EFFENDI, SH.,MH
——-—————Pangkat/Nrp : AKBP / 72030447
------ ---Jabatan : KABAG RBP BIRO RENA POLDA LAMPUNG ~——--

Dalam penyerahan fersebut, disaksikan oleh :
-1, KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP
~emeea-2. DWI CHANDRA. Jabatan Staf Bag RBP Biro Rena

———-—Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani di Bandar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di
atas.

Yang Menerima
KABAG BIRO RE

Projéct Leader

~
‘ADRI EFFENDI, SH..MH NELSON MANIK, SH
AKBP NRP 72030447 NOSIS 201805070915



BERITA ACARA SERAH
TERIMA PRODUK
PROYEK PERUBAHAN
KEPADA STAKEHOLDER




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN

BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

-—-—- Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH :

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda lLampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim I tahun 2018, berupa : ~-—-----

~—--———Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung; ——-—--

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :

e Nama "eN0aH PURWATY S6
—-———-Pangkat/Nrp . . &lewp/ Fre2oy
-—————Jabatan : oG DALPROGMR

Dalam penyerahan tersebut, disaksikan oleh :
-----1, KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP

)

~—r——-Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani di Bandar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di
atas.

Yang Menerima Yang Menyérahkpn
Projeof Lead

NELSON MANIK, SH

NOSIS 201805070915

Saksi-saksi : /\

1. KOMPOL SOPINGI : ... A ... 2. ybf{"—* (Vlnoka 1)




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN

BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

-——— Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH:

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda Lampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim Il tahun 2018, berupa : ~——-—-

—-————--Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung; ———

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :
------------ Nama . Jokeo SoewwAVO,(F

oo G
-----——--Pangkat/Nrp : Al /Y1
| kabab RSN R-OGFA-

-——-Jabatan

Dalam penyerahan tersebut, disaksikan oleh :
-------- 1. KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP

I}

——-——Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani di Bandar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di
atas.

Project Legder

NELSON MANIK, SH
NOSIS 201805070915

Saksi-saksi :

1. KOMPOLSOPINGI:.%... 2. Prrigpd. €34y Nurman.p.




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN

BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

————— Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH :

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda Lampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim Iil, tahun 2018, berupa : ~—---——

-------- Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung;

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :

wmsm——Nama : Dasep waku. 0, st
—————Pangkat/Nrp . ALB P/ F2060122
——————Jabatan . aARAG STRAIEMEN

Dalam penyerahan tersebut, disaksikan oleh :
———-1. KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP

— )

-------- --Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani di Bandar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di
atas.

Y3ang Menerima Yang
Project Leadgr

NELSON MANIK, SH
NOSIS 201805070915

Saksi-saksi :
1. KOMPOLSOPINGI:.% ..... 2. SUHERMAN




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN
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BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

-- Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH :

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda Lampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim Il tahun 2018, berupa : ---------

------- —-Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung; —

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :

L Nama T AWMAD DEFTVOE , b MU
e —Pangkat/Nrp . pd P/ F2l206¢3
«—mmemmmm—-Jabatan . RASVBDET lkaMANEG

Dalam penyerahan tersebut, disaksikan oleh :
—————1. KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP

S—

——--—--Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani ?A"B’é?dar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di
atas. 2

Yang Mepyerahkan

NELSON MANIK, SH
NOSIS 201805070915

Saksi-saksi
1. KOMPOL SOPINGI% ....... 2. Brigeq Rolmat ﬁ\f%




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN
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BERITA ACARA
SERAH TERIMA PROYEK PERUBAHAN
BERUPA BUKU PEDOMAN

-—-—-- Pada hari ini Selasa tanggal 24 Juli tahun 2000 delapan belas (24-7-2018),
sekira jam 11.00 WIB, di Bandar Lampung, saya :

: NELSON MANIK, SH :

Pangkat Komisaris Polisi Nrp. 70060052 Jabatan Kasubag Sisinfolap Bag RBP Biro
Rena Polda Lampung, telah menyerahkan produk proyek perubahan dalam
pelaksanaan Laboratorium Kepemimpinan Diklatpim Il tahun 2018, berupa : -——--—--

e Buku pedoman yang berisi Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan,
Penyusunan dan Pengiriman Laporan Program Quick Wins Polda Lampung; ~—-----

Produk Proyek Perubahan tersebut di atas diserahkan kepada :
e menme-Nama : ARMOY MASKHU DA

-—————-—PangkatINrp' : KO'MPOD/ Foreiio
. paogwe 4 TTWERL) A

mmmemn e Jabatan

Dalam penyerahan tersebut, disaksikan oleh :
--------- --1. KOMPOL SOPINGI. Jabatan Kasubag Jianalis Bag RBP

- -—-Demikian Berita Acara Serah Terima Produk Proyek Perubahan ini dibuat
untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya dan kemudian ditutup dan
ditanda-tangani di Bandar Lampung pada hari, tanggal, bulan dan tahun tersebut di

atas.

Yang Menetima

Projetct Leadger

(AMME) MAS WVIDAA) ) ON MANIK, SH

NOSIS 201805070915

Saksi-saksi :

1. KOMPOL SOPINGI % ....... 2. be‘iplca Devns.s




SURAT PERNYATAAN
DUKUNGAN SPONSOR



SURAT PERNYAT"AAN SPONSOR

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Drs. WAWAN

Pangkat : KOMISARIS BESAR POLISI
Nrp : 63020731

Jabatan : KARO RENA

Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG"

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, <4 Juni 2018
SPONSOR

*u

Drs. WAWAN
KOMISA?ZS BESAR POLISI NRP 63020731




SURAT PERNYATAAN
KOMITMEN MENTOR




SURAT PERNYATAAN KOMITMEN MENTOR

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - ADRI EFFENDI,.S HM.H.
Pangkat - AKBP

Nrp - 72030447

Jabatan | KABAG RBP

Kesatuan - BIROREMNA POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk menjadi Mentor dan Peserta
DIKLATPIM TK.IIl Polri Tahun Anggaran 2018, yaitu ;

MNama : NELSOMN MANIK S H.

Pangkat - KOMPOL

MNrp 70060052

Jabatan - KASUBBAG SISINFOLAPR
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Dengan ini memberikan dukungan dan bimbingan langsung kepada peserta Diklatpim Thk.
Il Pairi Tahun Anggaran 2018 mulai menyusun  perencanaan  hingga
mengimplementasikan Proyek Perubahan.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan

sebagaimana mestinya.
Bandar Lampung, 17 Mei 2013

KAP AR RAP W FGLW‘FUNG
R TE A
L-'-:' =Ty

.@. -

AUHL cFFENDLS H.M.H.

AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 72030447



SURAT PERNYATAAN
DUKUNGAN STAKEHOLDER



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

-Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : DASEP WAHYU PERMADI, S.P, S.H
Pangkat : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI
Nrp : 72060522

Jabatan : KABAG STRAJEMEN BIRO RENA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG"

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, 7Juni 2018

STAKEHOLDER INTERNAL
DASEP WA PERMADI, S.P, S.H

AJUN KOMISARIS Qﬁ’SAR POLISI NRP 72060522




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : ENDAH PURWATI, S.E

Pangkat : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI
Nrp . 72030454

Jabatan :.KABAG DALPROGAR BIRO RENA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp . 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, #~ Juni 2018
" STAKEHOLDER INTERNAL

NDAH PURWATI, S.E
AJUN KOMISARIS BESAR PCOLISI NRP 72030454




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : JOKO SISWONDO.H, S.E

Pangkat : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI
Nrp . 74100776

Jabatan : KABAG RENPROGAR BIRO RENA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
- Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS! PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG’

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, 24 Juni 2018
STAKEHOLDER INTERNAL

- "
JOK® SISWONDQ.H, S.E :
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 74100776




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini ;

Nama : WELLY GUNAWAN

Pangkat - KOMPOL

Jabatan : KASUBAGMIN OPSNAL DIT SABHARA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, 28 Juni 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : YARUDI

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KAS! ORPEM DITBINMAS
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
-WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, 24 Juni 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

YARUDI



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : TITIK PATRIANI
Pangkat : KOMPOL

Jabatan : PARIK I ITWASDA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang * OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, 24 Juni 2018

STAKEHO EKSTERNAL

TITIK PATRIANI




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : H. GULTOM,S.H.M.H.
Pangkat : AKBP

Jabatan : KABAG DALOPS ROOPS
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, JgJuni 2018
STAKEHOUDER EKSTERNAL

H GULT ‘M.S.H.M.H.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tfangan dibawah ini :

Nama : BENYAMIN RENE

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KAUR PULLAH INFODOK DID HUMAS
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : AHMAD DEFYUDI

Pangkat : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI
Jabatan : KASUBDIT KAMNEG DITINTELKAM
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang * OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG"

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

AJUN KOMISARI

)

ESAR POLISI



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : AHMAD MASHUDAN
Pangkat : KOMISARIS POLISI
Jabatan - PARIK | ITWASDA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan . BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS| PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG”

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLPEREKSTERNAL

AHMAD MASHUDAN
KOMISARIS POLISI



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : HERMANSYAH GUMAY
Pangkat : KOMISARIS POLISI

Jabatan : KASUBBAG ANEV DITPOLAIR
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama » NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP

Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG .

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang * OPTIMALISASI PELAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRORENA
POLDA LAMPUNG"

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018

STAKEHQLDER EKSTERNAL

HERMANSYAH GUMAY

KOMISARIS POLISI




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : DAYAT HADIJAYA,S.H,M.H.

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES LAMPUNG TENGAH
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG" Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018

STAKEHOLDER EKSTERNAL

—

AYAT HADIJAYA S.H.M.H.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : NUR AMININ

Pangkat : AKP

Jabatan : KABAGREN POLRES MESUJI
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang > OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

UR AMININ




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : M. SOHAR

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES LAMPUNG UTARA
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER Di BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar - benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

?

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Jufi 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

e

M. SOHAR



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : JUNAIDI B. MANGKUBUMI,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRESTA BANDAR LAMPUNG
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG" Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018

STAKEHOLDER EKSTERNAL

p——

JUNAIDI B. FKUBUMI, S.H.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : AFRIDA

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES METRO
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS| LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar ~ benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

AFRIDA



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : MISHABUDIN

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES TANGGAMUS
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS] LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG"

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

MISHABUDIN =
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SURAT PERNYATAAN STAKee;b_\ZéER

|

4

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . : MARWAN KHOLID,S.H.
Pangkat : KOMPOL
Jabatan  KABAGREN POLRES LA UNG SELATAN
Kesatuan : POLDA LAMPUNG _
( oo
Dengan ini menyatakan bahwa saya men"IB‘érikan(dc(tkungan sepenuhnya kepada :
Nama : NELSON MANIKSH.
Pangkat : KOMPOL
Nrp : 70060052
Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS| LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

RWAN KHOLID,S.H.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : SUBANDI,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES LAMPUNG BARAT
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK, S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
PALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG" Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018

']' R EKSTERNAL




SURAT PERNYATAAN ASTAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : BAMBANG SUMPENO

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES LAMPUNG TIMUR
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS| LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG" Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

S

BAMBANG SUMPENO



SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : JONI EFENDI,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES PESAWARAN
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISAS] LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

ez

JONI EFENDI,S.H.




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : ALI KONI

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES WAY KANAN
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK,S.H.

Pangkat : KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang " OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya. .

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018

STAKEHOLDER EKSTERNAL

-

ALI KONI




SURAT PERNYATAAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : SUJODO

Pangkat : KOMPOL

Jabatan : KABAGREN POLRES TULANG BAWANG
Kesatuan : POLDA LAMPUNG

Dengan ini menyatakan bahwa saya memberikan dukungan sepenuhnya kepada :

Nama : NELSON MANIK, S.H.

Pangkat > KOMPOL

Nrp : 70060052

Jabatan : KASUBBAG SISINFOLAP BAG RBP
Kesatuan : BIRORENA POLDA LAMPUNG

Untuk mengadakan Proyek perubahan tentang ” OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS
DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER Dl BIRO RENA POLDA
LAMPUNG” Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Bandar Lampung, Juli 2018
STAKEHOLDER EKSTERNAL

SUJODO



SURAT PERINTAH
PENUNJUKAN
SEBAGAI MENTOR



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH LAMPUNG
BIRO PERENCANAAN UMUM DAN ANGGARAN

o
L

s SURAT PERINTAH
Nomeor : Sprin/ &4 [ V/HUK5.6./2018

Pertimbangan . bahwa dalam rangka kelancaran pelaksanaan tugas Kepolisian
khususnya dalam rangka pelaksanaan Diklatpim Il tahun 2018,
maka dipandang perlu mengeluarkan surat perintah ini,

Dasar 1. Undang-undang Nomor 2 tahun 2002 tentang Kepolisian Negara
Republik Indonesia,

2. Surat Kapusdikmin Nomor : B / 480 / V / DIK25 / 2018 ¢
Pusdikmin tanggal 14 Mei 2018 tentang pengantar
pelaksanaan Taking Ownership (Breakthrough ) peseria
Diklatpim Tk Il Poln Angkatan XX T.A, 2018,

DIPERINTAHKAN

Kepada : AKBP ADR| EFFENDI, SH.MH NRP 72030447
KABAG RBP BIRO RENA POLDA LAMPLING

Untuk : 1. Disamping tugas dan tanggung jawab sehari-hari ditunjuk dan
ditugaskan sebagal Mentor untuk membantu, membimbing dan
mengarahkan peserta Diklatpim Tk, Il tahun 2018 atas nama
MELSON MANIK, S5H. Nosis | 201805070915 dalam rangka
pembuatan proyek perubahan sebagal bagian dari tahapan
pendidikan dan pelatihan kepemimpinan TK Il Pold Tahun 2018,

2. Melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa
tanggung jawab.

3. Melaporkan hasil pelaksanaannya kepada Kapolda Lampung.

Selesal
- Bandar Lampung
16 Mei 2018
ROLDA LAMPUNG
Tembusan .

I '..'J':"..H; +
1. Kapolda Lampung ARTS-H
2. Karo SDM Palda Lampung

3. Kabid Propam Polda Lampung




SURAT PERINTAH TIM
EFEKTIF PROYEK
PERUBAHAN







RINGKASAN
OPTIMALISASI LAPORAN QUICK WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANGKING
TERBAIK SATKER DI BIRO RENA POLDA LAMPUNG

OLEH
NELSON MANIK, SH
NOSIS : 201805070915

Program Quick Wins adalah merupakan program kapolri Jenderal Polri Prof.M. Tito
Karnavian, Phd dalam rangka menjawab tuntutan dan kebutuhan masyarakat dalam
pelaksanaan tugas pokok Polri sebagai pelindung, pengayom dan pelayan masyarakat
serta penegakan hukum.

Untuk tercapainya hasil yang diharapkan dari program tersebut, Mabes Polri selaku
satuan atas telah melakukan pemantauan dan sekaligus melakukan evaluasi berupa
penilaian/perangkingan terhadap seluruh jajaran Polda se Indonesia mulai tahun 2016
termasuk Polda Lampung.

Dalam pelaksanaan program Quick Wins Polda Lampung telah membentuk Tim
Pokja Program Quick Wins yang hingga saat ini masih terus melaksanakannya dan
mendapat penilaian dari Tim Penilai Mabes Polri. Dari hasil yang didapat, penilaian
(rangking) Polda Lampung dari tahun 2016 hingga Maret 2018 (B03) belum mendapat
hasil yang memuaskan (rangking ke 22 dari 34 Polda se Indonesia). Atas dasar itulah di
perlukan optimalisasi terhadap Tim Pokja Program Quick Wins Polda Lampung dalam
pelaksanaan, penyusunan dan pengiriman laporan Program Quick Wins ke Tim Penilai
Maes Palri.

Aturan hukum yang mendasar sebagai wujud inovasi dalam melakukan Optimalisasi
laporan Quick Wins dalam rangka pencapaian rangking terbaik satker di biro Rena Polda
Lampung yaitu perlu adanya standar operasional prosedur (SOP) tentang pelaksanaan
penyusunan dan pengiriman laporan Quick Wins dan wadah kominikasi dan kordinasi
antar penangaung jawab kegiatén dan satker pendukung ini, dapat menaikkan ranking
Polda Lampung (konsisten di 10 besar)



KATA
PENGANTAR



KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehdirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
berkat dan anugerahNya, Project leader leader dapat menyelesaikan laoran akhir
taboratorium kepemimpinan dalam rangka mengiktui Pendidikan dan latihan
__kepemimpinan Tingkat Iil Polri T.A. 2018 dengan judul “OPTIMALISASI LAPORAN QUICK
WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK SATKER DI BIRO RENA
POLDA LAMPUNG “.

Laporan akhir ini adalah hasil dari implementasi pelaksanaan kegiatan selama 8
(delapan) minggu, dalam rangka mengikuti pendidikan dan pelatihan kepemimpinan
Tingkat It T.A. 2018 yang dilaksanakan oleh Pusat Pendidikan Administrasi Lemdiklat
Polri bekerjasama dengan Lembaga Administrasi Negara Republik indonesia Tahun
ajaran 2018.

Penulis telah berusaha dengan segala kemampuan yang ada untuk menyusun
taporan akhir ini, namun penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan laporan
akhir ini masih banyak kekurangan dan jauh dari kesempurnaan, karena keterbatasan
waktu, literature yang ada dan kemampuan dalam menuangkan gagasan. Oleh karena itu
penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun demi perbaikan
penulisan laporan akhir ini.

Dalam kesempatan ini, penulis juga mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah membantu memberikan saran, bimbingan dan
dukungan kepada penulis, dalam menjelaskan penulisan Iaboran akhir ini baik secara
langsung maupun tidak langsung, ucapan terima kasih penulis tujukan antara lain kepada:

1. Kapolda Lampung yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk
megikuti pendidikan dan pelatihan kepemimpinan Tingkat 1t Polri Tahun Ajaran

2018.

2. Kepala Biro Rena Polda Lampung yang telah memberikan kesempatan dan
dukungan kepada penulis untuk mengembangkan diri melalui keikutsertaan penulis

dalam Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat Il Polri Tahun Ajaran 2018.

3. Kapusdikmin beserta staf yang secara terus menerus memberikan perhatian dan

dukungan kepada para peserta Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat 1]

Polri Tahun Ajaran 2018.

4. Seluruh wiidyaswara dan Pendidik baik yang berasal dari Pusdikmin Lemdiklat Polri

maupun dari luar Pusdikmin



5. Kapusdikmin selaku coach sekaligus pembimbing yang selalu memberikan saran
dan masukan serta bimbingan dalam pembuatan laporan akhir ini.

6. AKBP Adri Effendi, S.H, MH selaku Mentor yang selalu memberikan dukungan dan
motivasi serta inovasi selama proyek perubahan dilaksanakan.

7. Seluruh pimpinan dan rekan kerja pada Biro Rena Polda Lampung yang telah
mendukung dalam pelaksanaan proyek perubahan yang dilakukan oleh penulis
sehingga dapat terselesaikannya pembuatan laporan akhir ini.

8. Keluarga tercinta yang selalu memberikan dukungan doa dan semangat kepada
penulis mengikuti Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat HI Polri Tahun
Ajaran 2018 di Pusdikmin Lemdikiat Polri.

9. Sahabat-sahabat peserta Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat !l
Tahun Ajaran 2018 atas semua saran dan masukan serta kerjasamanya yang
sangat berhrga untuk kesempurnaan laporan akhir ini.

10. Para sahabat dan rekan kerja yang telah mendukung dalam doa dan semangat
kepada penulis selama mengikuti Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat
lll Polri Tahun Ajaran 2018 di Pusdikmin Lemdiklat Polri.

11. Seluruh pihak yang terlibat secara langsung maupun tidak langsung dalam
penyelenggaraan Pendidikan dan Pelatihan kepemimpinan Tingkat Ili Polri Tahun
Ajaran 2018 di Pusdikmin Lemdiklat Polri.

Akhir kata penulis berharap semoga laporan akhir dalam rangka laboratorium
kepemimpinan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan penulis secara khusus
dalam rangka pengembangan komperensi dalam pelaksanaan tugas pokok dan
fungsi di Bag RBP Biro Rena Polda Lampung, semoga Tuhan Yang Maha Esa
selalu memberikan rehmat dan kasihnya kepada kita semua, Amin.

Bandar Lampung, Agustus 2018.

Penulis.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Quick Wins adalah merupakan program Kapolri dalam merespon
berbagai tuntuan masyarakat akan perubahan dalam tugas dan pengabdian
nya baik sebagai alat Negara penegak hukum maupun sebagai pelindung,
pengayom, dan pelayan masyarakat.

Program Quick Wins ini merupakan program unggulan kapolri Jendral
Polisi Prof. Dr. M. Tito Karnavian, P.hd dari program kerja akselerasi
transformasi Polri menuju Polri yang Promoter (Profesional, Modern, dan
Terpercaya).

Dalam pelaksanaan Program Quick Wins dimaksud, dijabarkan dalam
8 (delapan) kegiatan yang dilaksanakan oleh seluruh Satwil / Satker jajaran
kepolisian Negara Republik Indonesia termasuk Polda Lampung.8
(delapan) kegiatan dimaksud adalah sbb :

1. KEGIATAN |
Penertiban dan penegakan hukum bagi organisasi Radikal dan anti
Pancasila.

2. KEGIATAN I}
Perburuan dan penangkapan Gembong terorisme Santoso dan jejaring

terorisme.

3. KEGIATAN Il
Aksi Nasional pembersihan preman dan premanisme.

4. KEGIATAN IV
Pembentukan dan pengefektifan satgas Ops Polri kontra Radikal dan
Deradikalisasi.
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5. KEGIATANYV
Pemberlakuan rekrutmen terbuka untuk jabatan di lingkungan Polri

6. KEGIATAN VI
Polri sebagai Penggerak Revolusi mental dan pelopor tertib sosial di
ruang publik.

7. KEGIATAN Vil
Pembentukan Tim Internal Anti Korupsi.

8. KEGIATAN Vil
Cras program pelayanan masyarakat bersih dari percaloan.

Untuk mencapai target yang diharapkan dari pelaksanaan program
Quick Wins ini, telah dibentuk Tim Pokja Program Quick Wins Renstra Polri
tahun 2015 s.d tahun 2019 berdasarkan Sprin Kapolri nomor
Sprin/174/1/2016 tanggal 29 Januari 2016 dan ditindak lanjuti dengan Sprin
Asrena Kapolri Nomor : Sprin/424/VI1/2016 tanggal 8 Juli 2016 tentang
Penunjukan Tim kerja monitoring dan evaluasi pelaporan pelaksanaan
Program Quick Wins.

Dalam pelaksanaan monitoring dan evaluasi yang dilakukan oleh Tim
Pokja Program Quick Wins Mabes Polri, dilaksanakan penilaian
pelaksanaan program Quick Wins terhadap seluruh satuan kewilayahan
seluruh Indonesia (POLDA) per 3 (tiga) bulan sekali yang disebut laporan B
03, B06, B 09, B 12.

Guna memperoleh hasil yang diharapkan dalam evaluasi tersebut,
telah dibentuk Tim Pokja Program Quick Wins. Polda Lampung
berdasarkan Spirn kapolda Lampung nomor : Sprin / 1754 / [X/2016 tanggal
16 september 2016 hingga saat ini berdasarkan Sprin Kapolda Lampung
nomor : Sprin/125/1/2018 tanggal 22 januari 2018.
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Berikut data perolehan nilai / ranking Polda Lampung dari tahun 2016
s/d 2018 :

Ranking Quick Wins
No Tahun Kontestasi
B03 B06 B09 B12
1 2016 15 28 32 1 34
2 2017 1 2 26 7 34
3 2018 22 - - - 34
-~ : Belum dinilai

Dari data tersebut diatas, maka diperiukan perbaikan-perbaikan guna
peningkatan (optimalisasi) dalam penyusunan dan pengiriman laporan
Program Quick Wins Polda Lampung sehingga diharapkan kedepan
ranking Polda Lampung dapat naik (konsisten di 10 besar) dari seluruh
polda di seluruh Indonesia.

Untuk itulah penulis memilih judul yaitu :“OPTIMALISASI LAPORAN
QUICK WINS DALAM RANGKA PENCAPAIAN RANKING TERBAIK
SATKER DI BIRO RENA POLDA LAMPUNG”,

Area Perubahan

Area atau scoping dalam proyek perubahan ini yaitu meningkatkan
kinerja tim Pokja Program Quick Wins Polda Lampung sehingga diharapkan
Polda Lampung dapat memperoleh penilaian (ranking) terbaik dari tim
penilai Pokja Mabes Polri dalam pelaksanaan, penyusunan, dan pengiriman
laporan program quick wins.

Dari tabel data ranking Polda Lampung diatas, dapat dilihat masih
rendahnya ranking yang diperoleh Polda Lampung, hal ini disebabkan
beberapa permasalahan antara [ain :
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1. Belum adanya SOP dalam pelaksanaan, penyusunan dan pengiriman
laporan program Quick Wins Polda Lampung

2. Kurangnya kepedulian dan keseriusan personil-personil yang tergabung
dalam Tim Pokja.

3. Kurangnya pengawasan dalam penyusunan dan pengiriman laporan
program quick wins

4. Kurangnya koordinasi antara penanggung jawab kegiatan dengan
satker pendukung

5. Kualitas laporan hanya sebagai pemenuhan administrasi belaka.

. Ruang Lingkup

Dalam proyek perubahan yang dilaksanakan ini adalah upaya untuk
mengoptimalisasikan pelaksanaan, penyusunan, dan pengiriman laporan
ke tim penilai Mabes Polri, dengan melakukan tahapan-tahapan sebagai
berikut :

1. Melakukan koordinasi dan identifikasi masalah dengan melibatkan stake
holder.

2. Melakukan pemetaan dan pembentukan tim efektif terkait proyek
perubahan

3. Melakukan pembuatan standar operasional prosedur (SOP) dan mailing
list (group WA) tim Pokja Program Quick Wins Polda Lampung

4. Melakukan sosialisasi terhadap proyek perubahan

5. Melakukan implementasi terhadap proyek perubahan

6. Melakukan monitoring dan evaluasi hasil implementasi terhadap proyek
perubahan

. Kriteria Keberhasilan

Kriteria atau standar keberhasilan dalam pelaksanaan proyek
perubahan ini adalah :
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. Adanya standar operasional prosedur (SOP) tentang pelaksanaan,

penyusunan, dan pengiriman laporan program quick wins Polda
Lampung ke tim penilai Pokja Mabes Polri

. Adanya wadah komunikasi dan koordinasi melalui mailing list tim Pokja

Polda Lampung

. Naiknya penilaian (ranking) Polda Lampung.

Indikator dari kriteria keberhasilan dalam pelaksanaan proyek
perubahan dimaksud dapat dibagi menjadi 2 (dua) indikator
keberhasilan yaitu :

1. Ketuntasan dalam proyek perubahan
Fungsi ketuntasan dalam proyek perubahan adalah memastikan
semua pentahapan (milestone) dapat dilaksanakan sesuai rencana
tahap demi tahap walaupun dalam perjalanan pelaksanaannya
terjadi beberapa perubahan disebabkan situasi dan kondisi dimana
penulis harus mengutamakan tugas pokok sebagai anggota Polri.

No RENCANA KEGIATAN ALOKASI WAKTU
PERENCANAAN (PLANNING)
1 | Melaporkan dan mengkoordinasikan 7 Juni 2018

pelaksanaan proyek perubahan dengan
sponsor, mentor, stake holder internal
terkait proyek perubahan dalam rangka
meminta persetujuan dan dukungan
terhadap proyek perubahan yang akan
dilaksanakan

2 | Rapat awal bersama staf Biro Rena (tim 8 Juni 2018
efektif internal) tentang rencana
pembentukan tim efektif dan kegiatan
proyek perubahan.
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Menyusun konsep tim efektif yang akan
dibentuk dan dituangkan dalam sprin tim
efektif yang ditandatangani oleh Karo
Rena Polda Lampung Kombes Pol Drs.
Wawan

9 Juni 2018

Pembentukan tim efektif proyek

perubahan

11 Juni 2018

Menghadap stake holder internal AKBP
Endah. P

12 Juni 2018

Menyusun scope pekerjaan dan RAB

13 Juni 2018

PENGORGANISASIAN (ORGANIZING)

Pembuatan sprin tim efektif proyek
perubahan dan pengumpulan data,
informasi dan bahan keterangan

18 — 20 Juni 2018

Menghadap sponsor dan stake holder
mohon arahan dan dukungan

21 Juni 2018

Rapat awal dengan tim efektif eksternal.

22 Juni 2018

10

Menyusun kegiatan minggu ke IV

23 Juni 2018

PELAKSANAAN (ACTUITING)

11

draft
penyusunan

Penyusunan pedoman

pelaksanaan, dan
pengiriman [aporan quick wins serta

pembuatan mailing list (group WA)

25— 27 Juni 2018

12

Koordinasi dan konsultasi dengan

mentor dan stake holder untuk meminta
terkait
penyusunan draft dan group WA yang

masukan dan koreksi

terbentuk.

28 — 30 Juni 2018

13

Membuat / cetak banner proyek

perubahan.

2 Juii 2018

14

Menghadap stake holder, Bidkum Polda
Lampung dan Kasubbag Renmin Biro

3 ~4 Juli 2018
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Rena untuk konsultasi dan sinkronisasi
draft SOP

proyek perubahan dan membuat
persetujuan/pengesahan oleh mentor
dan serah terima produk proyek
perubahan

15 | Sosialisasi SOP dan mailing list 5—7 Juli 2018
16 | Implementasi SOP dan mailing list 9 —14 Juli 2018
PEMANTAUAN (CONTROLING)
17 | Membagikan angket / kuisioner tentang | 16 —21 Juli 2018
perkembangan proyek perubahan
kepada stake holder
18 | Menyusun laporan akhir pelaksanaan | 23 —28 Juli 2018

2. Ketuntasan dalam proses implementasi proyek perubahan.

Indikator ini bekaitan dengan standar pelaksanaannya yang

melibatkan seluruh komponen stake holder, yaitu berupa ukuran

tingkat pencapaian implementasi proyek perubahan yag mengacu

pada pentahapan (milestone) dan jadwal waktu (time schedule) yang

telah dibuat oleh project leader, sehingga dapat meningkatkan hasil

penilaian (perankingan) Polda Lampung dalam evaluasi yang

dilakukan oleh tim penilai Pokja Mabes Polri dalam hal pelaksanaan,

penyusunan, dan pengiriman laporan program quick wins.

E. Tujuan

Bahwa terhadap adanya proyek perubahan (project charter) yang akan

dilakukan di Biro Rena Polda Lampung yang dilakukan oleh project leader

sekarang ini memiliki tujuan sebagai berikut :

1. Tujuan jangka pendek

a. Tersusunnya buku pedoman yang berisi SOP tentang pelaksanaan,

penyusunan dan pengiriman laporan Program Quick Wins Polda

Lampung
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b. Terbentuknya mailing list (group WA) tim Pokja Polda Lampung
Penilaian (perankingan) laporan Quick Wins Polda Lampung
mendapat ranking terbaik (konsisten di 10 besar).

d. Terdapat pengawasan yang baik dalam pembuatan laporan dan
pengirimannya ke Tim Penilai Mabes Polri

e. Laporan Quick Wins Polda Lampung lengkap dan cepat,sesuai
aspek penilaian tim evaluasi Mabes Polri.

2. Tujuan jangka menengah

a. Memonitor penerapan SOP

Memonitor efektifitas wadah komunikasi (mailing list) Tim Pokja

Quick Wins Polda Lampung

c. Melakukan evaluasi terhadap operator penanggung jawab kegiatan
program quick wins (kegiatan 1 s/d 8)

d. Menyusun anggaran program quick wins untuk tahun anggaran
berikutnya

e. Menyusun strategi program quick wins dalam Renja(rencana kerja)
Polda Lampung

f. Memberikan pembekalan kepada operator yang masih terkendala
dalam penyusunan dan pengiriman laporan quick wins.

o

3. Tujuan jangka panjang

a. Menyusun rencana aksi program quick wins tahun berikutnya
b. Melakukan konsolidasi dalam menghadapi program quick wins
tahun berikutnya

F. Manfaat

Manfaat yang didapat dari proyek perubahan ini adalah sebagai berikut :
a. Internal
- Memudahkan dalam memberikan masukan / informasi kepada
penanggung jawab program quick wins dalam pelaksanaan,
penyusunan dan pengiriman laporan.



- Kualitas laporan quick wins terverifikasi dan tervalidasi dengan baik

b. Eksternal
- Memudahkan penanggung jawab program quick wins dalam
memperbaiki laporan
- Laporan quick wins Polda Lampung sesuai dengan aspek penilaian
oleh tim penilai Mabes Polri




| BAB Ul
DESKRIPSI PROYEK PERUBAHAN

A. Deskripsi Umum

Proyek perubahan ini dimaksudkan guna meningkatkan pelaksanaan,
penyusunan dan pengiriman laporan program quick wins oleh satuan kerja
di Biro Rena Polda Lampung sebagai implementasi dari Sprin Kapolda
Lampung Nomor : sprin/1754/1X/2016dan Sprin Kapolda Lampung nomor :
Sprin/125/1/2018 tanggal 22 januari 2018 tentang tim Pokja Program Quick
Wins Polda Lampung.

Dengan adanya proyek perubahan ini maka diharapkan tersusunnya
suatu pedoman pelaksanaan, penyusunan dan pengiriman laporan Quick
Wins Polda Lampung ke tim penilai Pokja Mabes Polri dapat dilaksanakan
dengan baik, cepat dan tepat serta mendapatkan penilaian yang terbaik.

Dalam mewujudkan proyek perubahan dimaksud, inovasi yang
ditawarkan sebagai produk adalah pembuatan buku pedoman yang berisi
SOP tentang pelaksanaan, penyusunan, dan pengiriman laporan program
quick wins serta mailing listtim pokja Program Quick Wins Polda Lampung.

B. Road Map / Milestone Proyek Perubahan

Dalam pelaksanaan pentahapan kegiatan diharapkan dapat tercapai
secara maksimal sesuai road map atau pentahapan yang diuraikan dalam
proposal proyek perubahan, namun dalam perjalanannya berbarengan
dengan situasi dan kondisi kesatuan yang banyak menghadapi tugas-tugas

penting diantaranya operasi pengamanan Hari Raya Idul Fitri, Pilkada
serentak, menghadapi dan mendampingi tim penilai Mabes Polri yang
datang ke Polda Lampung untuk melakukan penilaian zona integritas
menuju WBK dan WBBM sehingga menghambat kegiatan proyek
perubahan yang dilakukan oleh project leader antara lain adanya
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C.

perubahan terhadap waktu pertemuan dengan stake holder, waktu
penandatanganan terhadap SOP, dan beberapa kegiatan lainnya.

Namun demikian project leader tetap berusaha keras untuk dapat
melaksanakan implementasi terhadap proyek dimaksud sehingga dapat

menghasilkan yang terbaik dan maksimal.

Stakeholder proyek perubahan

Dalamarea proyek perubahan, telah ditentukan para pemangku

kepentingan atau stake holder yang terkait :

STAKEHOLDER INTERNAL

DESKRIPSI

1

KARO RENA

- Memberikan persetujuan, dukungan
dan arahan terhadapa keseluruhan
program proyek perubahan yang
dirancang

- Membantu menyelesaikan seluruh
hambatan yang terjadi

KABAG RBP BIRO RENA

- Sebagai mentor sangat berperan
dalam memberikan dukungan,
pengarahan, dan  mengawasi
pelaksanaan proyek perubahan

- Memberdayakan seluruh sumber
daya yang ada sesuai yang
dibutuhkan dalam proyek
perubahan

- Memberikan solusi dalam
pelaksanaannya apabila
menemukan hambatan

KABAG STRAJEMEN BIRO
RENA

- Memberikan arahan, masukan dan
motivasi kepada project leader

4

KABAG REN PROGAR
BIRO RENA

- Memberikan arahan, masukan dan
motivasi kepada project leader

5

KABAG DAL PROGAR
BIRO RENA

- Memberikan arahan, masukan dan
motivasi kepada project leader

STAKEHOLDER EKSTERNAL

DESKRIPSI

6

PARIK 1 ITWASDA

- Memberikan arahan tentang
verifikasi dan validasi terhadap
laporan quick wins
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7 | KABAG DAL OPS BIRO | - Memberikan arahan, dukung:an dan
OoPS motivasi
8 | KASUBDIT KAMNEG DIT | - Memberikan arahan, dukungan dan
INTELKAM motivasi
9 | KASUBAG MIN OPSNAL | - Memberikan arahan, dukungan dan
DIT SABHARA motivasi
10 | KASI ORPEM DIT BINMAS | - Memberikan arahan, dukungan dan
motivasi
11 | KAUR PULLAH INFODOK | - Memberikan arahan, dukungan dan
BID HUMAS motivasi
12 | PARIK 2 ITWASDA - Memberikan arahan, dukungan dan
motivasi
13 | KASUBAG ANEF DIT { - Memberikan arahan, dukungan dan
POLAIR motivasi
14 | KABAG REN POLRESTA B. | - Memberikan motivasi
LPG
15 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
TULANG BAWANG
16 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
MESUJI
17 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
LAMPUNG UTARA
18 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
LAMPUNG TENGAH
19 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
LAMPUNG SELATAN
20 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
LAMPUNG BARAT
21 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
LAMPUNG TIMUR
22 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
WAY KANAN
23 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
METRO
24 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi
TANGGAMUS
25 | KABAG REN POLRES - Memberikan motivasi

PESAWARAN




ash mz ra.J"m (a0815 rishuaornol\fl Toaa £ae _'I:;'-.f?a“méﬁ\@ffl"ihT v

|

S o i2svitnm B 250 | 4}
nsb noponh nedss asdiiedmetd - | Tid OHAMAA Ti(}qU A kN
epviort | MANIEHT AL i

Agb negnilub nedsts asdisdmant  TUIAMZA0 MM ©AZUBAN 5
iasvitorn | ARAHAAZ TIG |

7 3h aegrwluh AsdES e nsm%dms’ﬂ -1 eAnials TIA MISSO /0 1 OF |
; L ‘ avitom : o :
|n sb aspnudub nedos nedi sor‘naM X000 HALIUY AUAR T ‘
Lo lesdlom o 2AMUHANG
nob qprmmh,u reAsE nedhetmeh - i AQSANT) € AIEAT ) St

neb nae rmmllu J157008 “nednadaM -

|
! 'BB\"”\MTI
- TG BAA T oREUSAE | E

i2sv.om AALCH
T Tesvilon nphedanald -T’T'—\'—'” 103 M3H DASAN | M
| | | |
[T T T T lepvitorn asNngdrnald - E3RI0F KIN J/\"”\}i ST
! L) i

i
! TIAVYA 8 AN !
S — - — et

ienvitor neRnsdmahd - ! 235109 I8 DAGLN { ar |
. U2 "'\ﬁ ,
ir T T T Tizevidorm nednadmand "':f” RIS O IR DA A)H T
i ' AHATU DWUaGMAL
I* T T T vl naditedmeM - T 23R40 WIH c)mm)ff— |
L o w____'_____ HAUM—H amuqrumﬂ
avitom netisdniaM - 237109 NAA S ARAN Tar 1
S . __E‘_&T'“:_‘-‘JCEQ‘?‘{‘?W:’_s__ ‘
| izsviom nediradTisiv -T 295 109 38 OA8AN T LS 1

izavilom netinedma - 1 2Oy II09 MM SAFAM | 1Y
SUMIT 2HUIMAL
svitor nediieais - ] C 23RO M3A DA8AN | 88
|
!
:

l | TAYAL DWUY N'AJ_J

WA TAW |

5 " \esvijom nsdiedmisM - E35.09 1138 SA8A €S,

ORI | :

izavitom nadhedmedt - | 3RO MSH DAGAN T M
o | 2L M OOMAT !
[ T T avieorm nevinedrei - \ T T 235109 35 DABA | e8|
b wesAwAzIR !



D. Strategi komunikasi

Dalam upaya untuk mengelola hubungan dengan stakeholder telah
dilakukan dengan strategi komunikasi secara terbuka, terstruktur dan
bersemangat dengan memberikan penjelasan dan gambaran secara jelas
terhadap maksud dan tujuan serta manfaat dari proyek perubahan ini,
sehingga seluruh stake holder baik internal maupun eksternal sampai saat
dibuatnya laporan akhir proyek perubahan ini seluruhnya memberikan
dukungan yang cukup baik dan tidak ada satupun stake holder yang kurang
mendukung ataupun menolak terhadap adanya proyek perubahan ini dan
bahkan dapat diyakinkan kepada seluruh stake holder bahwa terhadap
proyek perubahan yang kami buat dapat benar-benar diimplementasikan
oleh Tim Pokja Program Qiuck Wins Polda Lampung.



BAB Ill
PELAKSANAAN DAN ANALISIS PROYEK PERUBAHAN

. Pelaksanaan tiap tahapan kegiatan

Dalam pelaksanaan tiap tahapan kegiatan diharapkan akan tercapai
secara maksimal sesuai roadmap / milestone atau pentahapan yang telah
diuraikan dalam proposal proyek perubahan, namun dalam perjalanannya
terdapat beberapa hambatan yang mempengaruhi terhadap pelaksanaan
kegiatan sesuai dengan pentahapan yang telah dibuat, namun hal demikian
tidak menjadikan penghalang untuk tidak dapat dilaksanakannya proyek
perubahan ini, dan project leader tetap berupaya keras untuk dapat
menjalankan proyek perubahan ini dengan berbagai cara mengatasi
hambatan dan hanya terjadi pergeseran waktu sesuai pentahapan yang
telah dibuat sebelumnya.

Hambatan dalam pelaksanaan pentahapan yang telah dibuat antara
lain karena berbarengan dengan situasi dan kondisi kesatuan yang sedang
menghadapi tugas-tugas penting diantaranya operasi pengamanan Hari
Raya Idul Fitri, pengamanan Pilkada serentak, dan kedatangan Tim Penilai
Mabes Polri ke Polda Lampung untuk melakukan penilaian zona integritas
menuju WBK dan WBBM yang mana BIRO RENA dan ITWASDA sebagai
leading sector dalam menghadapi dan mendampingi tim penilai ke Polres-
Polres jajaran yang mengakibatkan project leader harus menginap di
wilayah polres jajaran yang dinilai mengingat jarak tempuh yang cukup
jauh.

Hambatan-hambatan tersebut sangat berpengaruh terhadap
pelaksanaan proyek perubahan, namun demikian project leader tetap
berusaha keras untuk dapat melaksanakannya sehingga menghasilkan
hasil yang terbaik dan maksimal.

Adapun tahapan-tahapan yang telah dilaksanakan dalam rangka
menjalankan tugas akhir dari pendidikan dan latihan kepemimpinan tingkat
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Il Polri Tahun Ajaran 2018 dengan melakukan inovasi terhadap proyek
perubahan ini adalah :

1. Diagnosa kebutuhan dan permasalahan dalam tim pokja program Cuick
Wins Polda Lampung

Taking ownership di satuan kerja BAG RBP Biro Rena Polda Lampung.
Pra seminar proposal proyek perubahan

Laboratorium kepemimpinan (breakthrough I1)

Analisa dan Evaluasi serta pembuatan laporan akhir

ARl

Dalam upaya mencapai tujuan ketuntasan proyek perubahan yang
dilaksanakan, maka dibuatlah time schedule sebagai berikut :

1. | Melaporkan dan I
mengkoordinasikan |

pelaksanaan proyek
perubahan  dengan |
sponsor, mentor dan I
stakeholder terkait |
proposal proyek |
perubahan, rapat I
awal staf konsep |

rencana
pembentukan tim
efektif

2. |Pembentukan  tim
efekdtif proyek
perubahan dan |
menyusn SCOpe j

pekerjaan dan RAB I




Rapat tim efekiif dan
pengumpulan data /
bahan keterangan
dan menghadap
sponsor/stakeholder

Penyusunan  draft
S0P dan mailing list,
koordinasi  Mentor
dan stakeholder

Sosialisasi Standar
Operasional
Prosedur (SOP)dan
mailing list [(group
WA)

operasional prosedur
(SOP) dan mailing
list

_f-mplem&tasi standa-r |

Melakukan
monitoring dan
evaluasi  terhadap
kegiatan
implementasi

prosedur (SOP) dan
mailing list  dan
pengisian kuisioner

standar operasional |

Fembuatan laporan

akhir proyek

perubahan, serah

terima produk proyek




perubahan kepada |
Mentor dan .
|

Stakeholder

B. Analisis Stakeholder Internal dan Eksternal

1. Stakeholder internal

a. Karo Rena Polda Lampung Kombes Pol Drs. WAWAN, selaku
sponsor sekaligus pimpinan langsung yang telah memberikan
persetujuan, dukungan dan arahan terhadap keseluruhan proyek
perubahan yang dirancang dan membantu menyelesaikan seluruh
hambatan yang terjadi, serta sangat finggi pengaruhnya untuk
menentukan, memperbaiki dan menggerakkan seluruh personil
pendukung dan bahkan merubah proyek perubahan yang dilakukan.

b. Kabag RBP Biro Rena Polda Lampung AKBP ADRI EFENDI, 5H. MH
selaku mentor sangal berperan dalam memberikan dukungan
pengarahan dan mengawasi pelaksanaan proyek perubahan,
memberdayakan seluruh sumber daya yang ada sesuali yang
dibutuhkan dalam proyek perubahan, serta memiliki pengaruh yang
sangat tinggi terhadap pelaksanaan proyek perubahan

c. Kabag Strajemen, Kaebag Ren Progar dan Kabag Dal Progar Biro
Rena Polda Lampung berperan dalam membantu pelaksanaan proyek
perubahan yang juga memiki pengaruh yang tinggi dalam
palaksanaan proyek perubahan.

d. Para Pamen, Bintara, dan Staf yang ada di Biro Rena Polda Lampung
yang dilibatkan sebagai tm efektif berperan dalam membantu
pelaksanaan proyek perubahan yang juga memiliki pengaruh yang
tinggi dalam pelaksanaan proyek perubahan.
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2. Stakeholder eksternal

a. Para Pamen yang tergabung dalam tim pokja program Quick Wins
Polda Lampung yang bertugas melaksanakan kegiatan 1 s.d 8, tidak
memiliki kepentingan khusus terhadap area proyek perubahan tetapi
memiliki kekuatan besar dan sangat berpengaruh terhadap
pelaksanaan proyek perubahan.

b. Para Pamen Kabagren jajaran Polres, yang bertugas mendukung
tugas-tugas tim pokja program Quick Wins Polda Lampung tetapi tidak
memiliki kepentingan dan kekuatan apapun terhadap pelaksanaan
proyek perubahan.

C. Kendala (Internal dan Eksternal)

1. Internal

a. Bahwa sdm atau personil yang tergabung dalam tim efektif untuk
proyek perubahan tetap dibebani dengan tugas-tugas rutin yang
cukup padat sehingga kurang fokus dan kurang maksimal dalam
menjalankan aktifitasnya sebagai upaya pembuatan proyek
perubahan, mengingatbanyaknya beban tanggung jawab yang ada di
Biro Rena Polda Lampung yang harus segera diselesaikan.

b. Tidak adanya dukungan anggaran dalam proses pelaksanaan proyek
perubahan sehingga akan mengurangi hasil secara maksimal karena
keterbatasan yang ada dalam menjalankan proyek perubahan

2. Eksternal

Kesibukan tugas dan pekerjaan masing-masing personil yang ada
sudah cukup padat dan tidak memungkinkan untuk dapat ditinggalkan,
sehingga tidak dapat secara keseluruhan dan secara bersama-sama
dalam mengikuti sosialisasi maupun tidak dapat menjalankan secara
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maksimal terhadap implementasi dari proyek perubahan karena adanya
tugas dan kebijakan pimpinan yang lebih penting.

D. Strategi mengatasi kendala

1. Untuk mengatasi kurang fokus dan kurang maksimalnya personil yang
tergabung dalam tim efektif karena adanya beban tugas rutin yang cukup
padat, maka project leader melakukan upaya koordinasi dengan
beberapa tahapan dan tidak sekaligus pelaksanaannya tetapi dilakukan
dengan penyesuaian kegiatan dalam bentuk tim-tim kecil untuk dapat
menjelaskan dan meminta saran pendapat serta masukan-masukannya
terhadap pelaksanaan proyek perubahan.

2. Dengan tidak adanya dukungan alokasi anggaran dari dinas untuk
pelaksanaan proyek perubahan ini, maka project leader menanggulangi
sendiri seluruh kebutuhan anggaran agar seluruh tahapan proyek
perubahan ini dapat terlaksana dengan baik dan lancar sesuai dengan
rencana yang ada.

3. Untuk mengatasi permasalahan karena kesibukan tugas dalam
mengikuti rapat sosialisasi dan dalam pelaksanaan implementasi dari
proyek perubahan, maka project leader melakukan upaya sosialisasi dan
implementasi secara bertahap dengan mendatangi atau menghadap
kepada masing-masing stake holder untuk kemudian menjelaskan
terhadap produk dari proyek perubahan yang ada serta
mengimplemetasikannya.

E. Capaian

Berdasarkan tujuan yang telah direncanakan sebagaimana tertuang
di dalam area proyek perubahan, yaitu adanya tujuan jangka pendek,
jangka menengah dan jangka panjang, namun mengingat wakiu
pelaksanaan proyek perubahan yang relatif singkat hanya dalam waktu 2
(dua) bulan untuk melakukan proyek perubahan mulai dari pembuatan
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produk proyek perubahan sampai dengan pelaksanaan implementasinya,
sehingga tidak memungkinkan seluruh tujuan proyek perubahan dapat
dilakukan, tetapi vang memungkinkan dapat dilaksanakan dalam area
proyek perubahan ini hanya tujuan jangka pendek.

Hambatan dalam pelaksanaan pentahapan yang telah dibuat antara
lain karena berbarengan dengan situasi dan kondisi kesatuan yang sedang
menghadapi tugas-tugas penting diantaranya operasi pengamanan Har
Raya Idul Fitri, pengamanan pilkada serentak, dan kedatangan Tim Penilai
Mabes Polri ke Polda Lampung untuk melakukan penilaian zona integntas
menuju WEBK dan WBBM yang mana BIRC RENA dan ITWASDA sebagai
leading sector dalam menghadapi dan mendampingi tim penilai ke Polres-
Polres jajaran yang mengakibatkan project leader harus menginap di
wilayah polres jajaran yang dinilai mengingat jarak tempuh yang cukup
jauh.

Hambatan-hambatan tersebut sangat berpengaruh terhadap
pelaksanaan proyek perubahan, namun demikian project leader tetap
berusaha keras untuk dapat melaksanakannya sehingga menghasilkan
hasil yang terbaik dan maksimal.

Perbandingan kondisi sebelum dan sesudah proyek perubahan

Berdasarkan hasil capaian dalam implementasi terhadap proyek
perubahan yang telah dilakukan oleh project leader, maka dapat dilihat
dalam bentuk perbandingan antara kondisi sebelum adanya proyek
pﬂrubahan dengan setelah adan',ra proyek perubahan, sebagai berikut

« Belum ada EIDF' yang dapat |= Telah d:hu&t SOP padnman
dijadikan pedoman dan acuan penyusunan dan pengiriman
dalam penyusunan dan laporan program  quick  wins
p&ng:nman Iﬂpnran quick wins Polda Lampung

. Mamng list [gmup WA) belum e« Mailing list (group WA) memuat
maksimal, hanya memuat nomor | nemor-nomor HP staf Biro Rena,
HP operator saja Sekretaris Program, Operator

dan tim Pokja.
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« Teralinnya koordinasi yang baik
antara penanggung  jawab

. kurangnya koordinasi antara
| penanggung jawab program

' dengan satker pendukung. | program dengan satker
| pendukung. - _
s Sering ditermukannya (« Laporan quick wins yang dikirim

ke tim penilai Pokja Mabes Polri
lengkap dan cepat

kekurangan data dukung dan
administrasi yang tidak lengkap
dalam laporan yang dikirimkan
ke tim penilai Mabes Polri

= Kurangnya rapat analisa dan

« Adanya rapat ANEV per satu
evaluasi (ANEVY) terhadap bulan kegiatan Quick Wins oleh
kegiatan yang dilaksanakan oleh masing-masing penanggung
tim Pokja Program Quick Wins | jawab kegiatan.

« Penilaian (Perankingan) |» Penilaian (perankingan)

Program Quick Wins Polda Program Quick Wins Polda

Lampung masih rendah Lampung naik.

{penilaian terakhir BO3) |

mendapat ranking ke 22.

. Instrumen monitoring yang digunakan

Dalam pelaksanaan proyek perubahan ini, instrumen monitoring
yang digunakan antara lain berupa jadwal kegiatan (log activity) dan
laporan harian kegiatan yang dikinmkan per minggu ke Pusdikmin
Lemdiklat Polri melalui email ke alamat email jarlat pusdikmini@yahoo.com

dan juga dkirimkan kepada coach melalui emall
gracerahakbau@yahoo.com serta dilakukan pengisian  kuisioner

implementasi proyek perubahan oleh mentor dan pengisian dukungan oleh
mentor dan stakeholder lainnya yang berisikan dukungan atau persetujuan
dan atau ketidak setujuan terhadap proyek perubahan yang dilaksanakan
oleh project leader.
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BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Dari hasil pembahasan terhadap proyek perubahan yang telah kami

lakukan mulai dari proses perencanaan (planning), pengorganisasian

(organizing), pelaksanaan (actuiting) dan pemantauan (controlling) dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1.

Proyek perubahan yang dibuat dalam rangka melakukan optimalisasi
terhadap pelaksanaan, penyusunan dan pengiriman laporan program
quick wins ke tim penilai Mabes Polri, dapat berjalan dengan baik sesuai
pentahapan (milestone) yang telah direncanakan

. Produk dari proyek perubahan ini berupa buku pedoman yang berisi

SOP pelaksanaan, penyusunan dan pengiriman laporan program quick
wins Polda Lampung dan mailing list (group WA)

. Implementasi terhadap proyek perubahan yang telah dilakukan, dapat

berjalan dengan baik dan telah menunjukkan adanya hasil yang positif
untuk menaikkan ranking Polda Lampung dalam pelaksanaan program
Quick Wins.

B. Rekomendasi

Untuk dapat mencapai tujuan secara maksimal terhadap pelaksanaan

proyek perubahan, baik tujuan jangka pendek, jangka menengah maupun

jangka panjang khususnya terhadap upaya untuk melakukan optimalisasi
dalam pelaksanaan penyusunan dan pengiriman laporan program Quick

Wins oleh tim pokja, agar :

1.

Seluruh stakeholder baik intemal maupun eksternal tetap memberikan
dukungan dan arahan agar proyek perubahan ini dapat benar-benar
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‘ dijadikan acuan / pedoman dalam dalam pelaksanaan penyusunan dan
pengiriman laporan program Quick Wins Polda Lampung.

2. Terhadap tim pokja program Quick Wins Polda Lampung diharapkan
benar-benar dapat mengimplementasikan dengan mempedomani
terhadap SOP sebagai produk proyek perubahan.



